
 

แบบรายงาน 
รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลบานเขวา 
อำเภอบานเขวา   จังหวัดชัยภูมิ 

 

   



 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ั งนี้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๖  ไม ได มุ งเนนใหหนวยงาน ท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ 
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 
การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู ของผู มี ส วน ได ส วน เสี ยภ าย ใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลง
ท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล
(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ) 
 



 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ยอย 

- - – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ 
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญ       
ของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ        
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมิน        
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 
ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตามการประเมิน และ

การรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับติดตามการประเมิน 

ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจ      

ท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 

ใหม ท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุม

หลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผาน

เกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 

จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 
ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 
0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริต          

ท่ีเหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA            

ยังมีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใส          

ไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ         

(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดใหการประเมิน 

ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หนวยงาน

ภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐ

ท้ังหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ เทศบาลตำบลบานเขวา 

คะแนนเฉลี่ยรวม 97.76 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดี 

 เทศบาลตำบลบานเขวา  ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 99.76 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 99.52 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 99.28 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 94.29 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.00 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 93.21 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 100.00 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

 
1) ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน  

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดท่ีไดรับคะแนน 
นอยกวา 9๕ คะแนน เทศบาลตำบลบานเขวามียังมีตัวชี้วัดท่ีแมคะแนนจะผานเกณฑประเมิน ในระดับ 85 
คะแนนแลว แตยังไมถึง 95 คะแนน ทำใหยังไมถึงระดับ ผานดีเยี่ยม จำเปนตองปรับปรุงแกไขเพ่ือยกระดับ
คะแนนใหดียิ่งข้ึน  ไดแก แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ( EIT ) ท้ัง 3 ตัวชี้วัด  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ท่ีไดคะแนน 94.29 คะแนน  

ตัวชี้วัดท่ี 7  คุณภาพการสื่อสาร ท่ีไดคะแนน 91.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน ท่ีไดคะแนน 93.21 คะแนน 

เม่ือวิเคราะหจากผลคะแนนในท้ัง 3 ตัวช้ีวัดแลว จากการศึกษาในรายละเอียด ในหัวขอท่ีไดรับ
คะแนนการประเมินต่ำกวา 95 คะแนน นั้น จะเห็นไดวาเปนคะแนนจากการประเมิน EIT สวนท่ี 2 ซ่ึงเปนการ
เก็บขอมูลโดยหนวยงาน ป.ป.ช. ท่ีลงพ้ืนท่ีชุมชนเพ่ือเก็บขอมูล แตกตางจากการเก็บขอมูลในการประเมิน EIT 
สวนท่ี 1 ซ่ึงเทศบาลตำบลบานเขวาเปนหนวยงานจดัเก็บขอมูลเอง โดยลกัษณะเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกท่ีเขามารับบริการในสำนักงานเปนหลักทำใหสามารถตอบคำถามสรางความเขาใจใหกับประชาชน      



 
ในขอสงสัยไดในทุกประเด็นคำถาม เนื่องจากเปนขอมูลจากผูใหบริการกับผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกโดยตรง ณ ขณะเขารับบริการของหนวนงาน แตกตางจากการเขาเก็บขอมูล EIT สวนท่ี 2              
ของหนวยงาน ป.ป.ช. ซ่ึงลงพ้ืนท่ีหลังจากประชาชนมาใชบริการมาเปนระยะเวลานานพอสมควรแลว          
ความเขาใจในสาระสำคัญในหัวขอคำถามของแตละตัวชี้วัดอาจลดนอยลง จนเปนสาเหตุไดรับคะแนนใน EIT 
สวนท่ี 2 นอยกวา คะแนน  EIT สวนท่ี 1 เห็นไดชัดเจนจากคะแนนตัวชี้วัดท่ีต่ำท่ีสุด คือ คะแนนตัวชี้วัดดาน
คุณภาพการสื่อสาร 

แนวทางการพัฒนา ในประเด็นจุดออนท่ีตองแกไขเรงดวย คือการเพ่ิมการรับรูในกับประชาชนผูมีสวน
ไดสวนเสียภายนอกใหมากยิ่งข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะตัวชี้วัดท่ี6 ตัวชี้วัด7 และ ตัวชี้วัดท่ี8 โดยการ… 

(1) อบรมใหความรูบุคลาการในหนวยงานในทุกระดับใหมีความรู ความเขาใจใหมากข้ึน เก่ียวกับ
ประเด็นขอคำถามท้ัง 10 ตัวชี้วัด เพ่ือจะชวยสื่อสารประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหกับประชาชนผูมารับ
บริการไดอยางชัดเจน 

(2) เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ีหลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการ
เขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน 

 (3) ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามความพ่ึงพอใจของประชาชน โดยใชแนวทางคำถาม แบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) เพ่ือใหไดรับทราบ
ขอมูลเบื้องตนวาผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกมีความรับรูความเขาใจการปฏิบัติงานของหนวยงานมากนอย
เพียงใด พรอมท้ังยังเปนการซักซอมและสื่อสารใหประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกในรับทราบเปนการ
เบื้องตนทำใหเกิดความเขาใจรวมกันมากยิ่งข้ึน 

2) ประเดน็ที่ตองพัฒนาใหดีข้ึน ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดท่ีไดรับ
คะแนนมากกวา 9๕ คะแนน ดังนี้ 

2.1) ตัวช้ีวัด การใชงบประมาณ คะแนนเฉล่ีย 99.76 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนมากกวา 9๕ คะแนน 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i7 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณ
เพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก
พองมากนอยเพียงใด 
 

98.55 คะแนนการประเมินอยู ใน เกณฑผานแลว แตยั ง
สามารถเพ่ิมคะแนนไดอีก ดวยการประชาสัมพันธ
สรางความเขาใจใหกับบุคลลากรในทุกระดับอยาง
ตอเนื่อง ถึงข้ันตอนการใชจายงบประมาณวามีท่ีมาท่ี
ไปอยางไร เหตุผลความจำเปน ความโปรงใสในการใช
จายงบประมาณ 
 

 

 

 

 

 



 
2.2)ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของทางราชการ คะแนนเฉล่ีย98.55 คะแนน ผลการประเมินผานเกณฑ 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนมากกวา 9๕ คะแนน 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i22 บคุคลภายนอกหรือภาคเอกชนมี
การนำทรัพยสินของทางราชการไปใช
โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตองมาก
นอยเพียงใด 
 

98.55 คะแนนการประเมินอยู ใน เกณฑผานแลว แตยั ง
สามารถเพ่ิมคะแนนไดอีก ดวยการประชาสัมพันธ
สรางความเขาใจใหกับบุคลลากรในทุกระดับอยาง
ตอเนื่อง ถึงข้ันตอนระเบียบ/ประกาศการขออนุญาต
ของบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนในการนำทรัพยสิน
ราชการไปใชท่ีมีข้ันตอนชัดเจนอยูแลว 
 

 
2.3) ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร คะแนนเฉล่ีย 98.28 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 

แบบวัดความรับรูของผุมีสวนไดสวนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามท่ีไดรับคะแนนมากกวา 9๕ คะแนน 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน ประเด็นท่ีควรพัฒนา/รักษาระดับ 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร
ไดรับทราบอยางชัดเจนมากนอยเพียงใด 
 

96.58 คะแนนการประเมินอยู ใน เกณฑผานแลว แตยั ง
สามารถเพ่ิมคะแนนไดอีก ดวยการประชาสัมพันธ
สรางความเขาใจให กับประชาชนไดรับทราบใน
หลากหลายชองทางเพ่ิมมากยิ่งข้ึน มีความตอเนื่อง
ส ม่ ำ เสมอ เนื่ อ งจากบ างครั้ งห ว ง เวลา ท่ี มี ก าร
ประชาสัมพันธประชาชนไมไดอยูในพ้ืนท่ี มูลขาวสาร 
 

 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตำบลบานเขวา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ          
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ เทศบาลตำบลบานเขวา แมวา ผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2566 เทศบาล
ตำบลบานเขวา ผานเกณฑการประเมินอยูในระดับ ผานดี คะแนนเฉลี่ย 97.76 แตยังมีประเด็นตัวชี้วัดยอยท่ียังมีผลคะแนนไมถึงระดับ 95 คะแนน อยู 3 ตัวชี้วัด ไดแก 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน  

ประเด็นท่ีตองปรับปรุงแกไข/ 
ประเด็นท่ีตองพัฒนา 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแลวเสร็จ 

 
1.การปรับปรุงการทำงานและ
คุณภาพการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
2.การปรับปรุงประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 
สำนักปลัดเทศบาล/กองคลัง/กองชาง/กอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม/กองการศึกษา/
กองสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
สำนักปลัดเทศบาล 

 
1.จัดการประชุมชี้แจงนโยบายใหบุคลากรใน
สังกัดรับทราบและเขาใจอยางท่ัวถึงเปน
ประจำ 
2.มอบหมายใหบุคลากรในสังกัดเขารวม
อบรม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานใน
หลักสูตรตางๆตามบทบาทหนาท่ีตามความ
เหมาะสม 
 
1.กำหนดแผนและดำเนินการประชาสัมพันธ
ผลการปฏิบั ติ งานในรูปแบบตางๆ ท้ั งใน
ชองทางเว็บไซตเทสบาลตำบลบานเขวา เพจ
เฟชบุคเทศบาลตำบลบานเขวา และการ
ประชาสัมพันธเสียงตามสายอยางตอเนื่อง 
2.จัดทำแบบสอบถามความพ่ึงพอใจในการ
ใหบริการของหนวยงานโดยใชแนวทางตาม
แบบวัดความรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
เพ่ือเสริมสรางการรับรูและความเขาใจในการ
ปฏิบัติงาน  
 

 
- การประชุมชี้แจงนโยบายใหบุคลากร
ในสังกัดรับทราบและเขาใจอยางท่ัวถึง
เปนประจำอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
- รายงานความกาวหนาและสรุปผล
รอบ 6 เดือนและสิ้นปงบประมาณ  
- เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลบน
เว็บไซตภายในเดือน มีนาคม 2567 
 
- รายงานความกาวหนาตอผูบังคับบัญชา 
ใหรบัทราบ และสรุปผลรอบ 6 เดือน 
และสิ้นปงบประมาณ 
- เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลบน
เว็บไซตภายในเดือน มีนาคม 2567 
 



 
การประชุมเพ่ือวิเคราะผลการประเมินITA 2566  วันอังคารท่ี  24 ตุลาคม 2566 

  

 


