
คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏบิตัิงาน 

เพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลบานเขวา 

อำเภอบานเขวา  จังหวดัชัยภูม ิ
 

 

 

 

 

 



คำนำ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินถือวาเปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับพ่ีนองประชาชนและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในฐานะเปนผูใชอำนาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบเปน
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะดานตางๆซ่ึงดำเนินการแกไขปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนใหแกคนใน 
ทองถ่ินเปนองคกรท่ีมีความใกลชิดกับประชาชนและมีความเขาใจในสภาพและรับรูถึงสาเหตุของปญหาท่ี
เกิดข้ึนภายในทองถ่ินดีกวาหนวยงานราชการสวนกลางในการปฏิบัติงานและดำเนินการ ขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินยอมอาจสงผลกระทบตอชุมชนและประเทศชาติซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวน
การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบหรือไดใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวย
กฎหมายรวมท้ังปญหาการทุจริตคอรัปชั่นอันเปนปญหาของสังคมไทยท่ีเกิดข้ึนมาเปนเวลานานท้ังในเชิงขนาด
และความสลับซับซอนของปญหาทุจริต 
 

เทศบาลตำบลบานเขวาไดตระหนักถึงความสำคัญในการปฏิบัติงานและการดำเนินการ 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินการปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบหรือไดใชอำนาจ 
ในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน ท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย จึงดำเนินการจัดทำคูมือ              
การพัฒนาสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอนของเทศบาลตำบลบานเขวาเพ่ือเปน                         
แนวทางในการปฏิบัติงานตอไป 
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สารบัญ 
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๗. มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ  และพนักงานจางของ 
เทศบาลตำบลบานเขวา 
๘. ประกาศเจตนารมณเทศบาลตำบลบานเขวาเปนหนวยงานในการตอตานการทุจริตคอรัปชั่น 
๙. ความหมายผลประโยชนทับซอน 
๑๐. บทท่ี ๑ การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
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- การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๑๒. บทท่ี ๓ การให-การรับของขวัญและผลประโยชน 
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-๑- 
ความเปนมา 

การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่งเพราะเปนการแสวงหา 
ประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีไปแทรกแซง
การใชดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาท่ีของรัฐจนทำใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี
สาธารณะขาดความเปนอิสระความเปนกลางและความเปนธรรมจนสงผลกระทบตอประโยชนสาธารณะของ
สวนรวมและทำใหผลประโยชนหลักขององคกรหนวยงานสถาบันและสังคมตองสูญเสียไป  โดยผลประโยชน
สูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงินคุณภาพใหบริการความเปนธรรมในสังคมรวมถึงคุณคาอ่ืนๆ
ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม  ตัวอยางเชน  การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐเรียกรับเงิน
หรือผลประโยชนอ่ืนใดจากผูประกอบการเพ่ือแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ การออกใบอนุญาตประกอบกิจการใดๆ
หรือแลกเปลี่ยนกับการละเวนการยกเวนหรือการจัดการประมูลทรัพยสินของรัฐ  เพ่ือประโยชนของเจาหนาท่ี
ของรัฐและพวกพองฯลฯ เปนตนอยางไรก็ตามทามกลางผูจงใจกระทำความผิดยังพบผูกระทำความผิดโดยไม
เจตนาหรือไมมีความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจำนวนมาก จนนำไปสูการถูกกลาวหารองเรียนเรื่องการทุจริตหรือ
ถูกลงโทษทางอาญาผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม (Conflic of interest :COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ในระดับท่ีรุนแรงข้ึน และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาล และเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ เทศบาลตำบลบานเขวา ไดตระหนักถึงความสำคัญการมีผลประโยชนทับซอน
ในการปฏิบัติราชการจึงไดนำนโยบายของรัฐบาลมาใชเปนแนวทางในการดำเนินงานดังนี้ 
 
คานิยมหลัก ๑๒ ประการ 

การสรางคานิยมหลักของคนไทยตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) 
เพ่ือสรางสรรคประเทศไทยใหเขมแข็งโดยตองสรางคนในชาติใหมีคานิยมไทย ๑๒ ประการ 

๑. มีความรักชาติศาสนาพระมหากษัตริย 
๒. ซ่ือสัตยเสียสละอดทน 
๓. กตัญูตอพอแมผูปกครองครูบาอาจารย 
๔. ใฝหาความรูหม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรงและทางออม 
๕. รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย 
๖. มีศีลธรรมรักษาความสัตย 
๗. เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย 
๘. มีระเบียบวินัยเคารพกฎหมายผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ 
๙. มีสติรูตัวรูคิดรูทำ 
๑๐. รูจักดำรงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑. มีความเขมแข็งท้ังรางกายและจิตใจไมยอมแพตออำนาจฝายตาง ๆ 
๑๒. คำนึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 

 
 
 
 
 



-๒- 
หลักธรรมาภิบาล 
“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหลักธรรมรัฐ 

และบรรษัทภิบาลฯลฯ” ซ่ึงเรารูจักกันในนาม “Good Governance” ท่ีหมายถึงการปกครองท่ีเปนธรรมนั้น
ไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคมแตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของ
มวลมนุษยเปนพันๆปซ่ึงเปนหลักการเพ่ือการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุขสามารถ
ประสานประโยชนและคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน 
 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลมีองคประกอบท่ีสาคัญ ๖ ประการดังนี้ 
๑. หลักนิติธรรม คือการตรากฎหมายกฎระเบียบขอบังคับและกติกาตางๆใหทันสมัย 

และเปนธรรมตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิกโดยมีการยินยอมพรอมใจและถือปฏิบัติรวมกันอยาง
เสมอภาคและเปนธรรม 

๒. หลักคุณธรรม คือการยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกตองดีงามโดยการรณรงคเพ่ือสราง 
คานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติไดแกความซ่ือสัตยสุจริต 
ความเสียสละความอดทนขยันหม่ันเพียรความมีระเบียบวินัยเปนตน 

๓. หลักความโปรงใส คือการทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสาร 
อยางตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบความถูกตองไดโดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทำงาน 
ขององคกรใหมีความโปรงใสมีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได
สะดวกตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงจะเปนการสรางความ
ไววางใจซ่ึงกันและกันและชวยใหการทำงานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

๔. หลักความมีสวนรวม คือการทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู 

และรวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญๆของสังคมโดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางในการเขามา 

มีสวนรวมไดแกการแจงความเห็นการไตสวนสาธารณะการประชาพิจารณการแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

และขจัดการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชนซ่ึงจะชวยใหเกิดความสามัคคีและความรวมมือกัน

ระหวางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 

๕. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหารพนักงานและลูกจางตองตั้งใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ี 
อยางดียิ่งโดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการเพ่ืออำนวยความสะดวกตางๆมีความรับผิดชอบตอความบกพรองใน
หนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยูและพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

๖. หลักความคุมคา ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจำกัดดังนั้นในการบริหาร 
จัดการจำเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคาซ่ึงจำเปนจะตองตั้งจุดมุงหมายไปท่ีผูรับบริการหรือ
ประชาชนโดย 
 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะ 

แนวทางการดำเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา๒๕ป ตั้งแตกอนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ
และเม่ือภายหลังไดทรงเนนย้ำแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพนและสามารถดำรงอยูไดอยางม่ันคงและยั่งยืน
ภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตางๆ 



-๓- 
 

ความพอประมาณ หมายถึงความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินโดยไมเบียดเบียน 
ตนเองและผูอ่ืนเชนการผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ 

ความมีเหตุผล หมายถึงการตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้นจะตองเปนไป 
อยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจากปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคำนึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทำนั้นๆ
อยางรอบคอบ 

การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึงการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 
ดานตางๆท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล 

เง่ือนไข 
การตัดสินใจและการดำเนินกิจกรรมตางๆใหอยูในระดับพอเพียงตองอาศัยท้ังความรู 

และคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน 
เง่ือนไขความรูประกอบดวยความรูเก่ียวกับวิชาการตางๆท่ีเก่ียวของอยางรอบดาน 

ความรอบคอบท่ีจะนำความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกันเพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวัง
ในข้ันปฏิบัติ 

เง่ือนไขคุณธรรมท่ีจะตองเสริมสรางประกอบดวยมีความตระหนักในคุณธรรมมีความ 
ซ่ือสัตยสุจริตและมีความอดทนมีความเพียรใชสติปญญาในการดำเนินชีวิต 
 
ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลโชคชัย จึงไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลักดังเชน 

๑. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายบริหารเทศบาลตำบลโชคชัย 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ินมีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน
สวนรวมเปนกลางทางการเมืองอำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาลโดยจะตอง
ยึดม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสำนึกท่ีดีซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชน 

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 
๒. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่นเทศบาล                 

ตำบลโชคชัย พ.ศ. ๒๕๕๓ ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ินมีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย              
เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวมเปนกลางทางการเมืองอำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตาม                     
หลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก๙ประการดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสำนึกท่ีดีซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 



-๔- 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชน 

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 
๓. ประมวลจริยธรรมของขาราชการเทศบาลตำบลบานเขวา 

ขอ ๓ ขาราชการของเทศบาลตำบลบานเขวาทุกคน  มีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวมเปนกลางทางการเมืองอำนวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล
โดยจะตองยึดม่ันในคานิยมหลัก ๑o ประการดังนี้ 

๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๓) การมีจิตสำนึกท่ีดีซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 
๔) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชน 

ทับซอน 
๕) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๖) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๗) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๘) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
๑o) การสรางจิตสำนึกใหประชาชนในทองถ่ินประพฤติตนเปนพลเมืองท่ีดีรวมกันพัฒนา 

ชุมชนใหนาอยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลอมใหสอดคลองรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 
ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการเทศบาลตำบลบานเขวา 
เทศบาลตำบลบานเขวาในฐานะเปนองคกรท่ีใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุดโดยมีหนาท่ีในการ 

จัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินการดำเนินการดานการเงินการคลังงบประมาณการพัสดุการจัดเก็บรายไดการพัฒนา

ระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนวางมาตรฐานการดำเนินงาน

จัดการบริการสาธารณะการศึกษาของทองถ่ินการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรรวมท้ังสงเสริมให

ประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินฉะนั้น

เพ่ือเปนการสรางจิตสำนึกของขาราชการใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล                      

มีความโปรงใสและเปนธรรมจึงสมควรใหมีขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการ 

 เทศบาลตำบลบานเขวาจึงไดกำหนดขอบังคับจรรยาขาราชการ เพ่ือเปนกรอบมาตรฐานใน 

การประพฤติปฏิบัติตนของขาราชการลูกจางและพนักงานจางใหมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความเปนธรรมธำรงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการอันจะทำใหไดรับการยอมรับเชื่อถือและศรัทธา

จากประชาชนท่ัวไปไวดังนี้ 



      -๕- 
ขอ ๑ ความซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 
๑.๑ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
๑.๒ ใชทรัพยากรขององคกรอยางประหยัดและโปรงใสเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกราชการ 
๑.๓ ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกำลังความรูความสามารถโดยคำนึงถึงประโยชนของทางราชการ 

เปนสำคัญ 
๑.๔ รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเองและมุงม่ันแกไขเม่ือเกิดขอผิดพลาด 
ขอ ๒ การมีจิตสำนึกมุงบริการและใหคาปรึกษา 
๒.๑ ใหบริการแกสวนราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชนอยางเทาเทียมกัน 

ดวยความเต็มใจ 
๒.๒ ใหคำปรึกษาแนะนำแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอยางถูกตองรวดเร็วและครบถวน 
ขอ ๓ การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๓.๑ ปฏิบัติหนาท่ีโดยมุงประสิทธิภาพประสิทธิผลของงานเพ่ือใหเกิดผลดีและเปนประโยชน 

ตอสวนรวม 
๓.๒ ขยันอุทิศตนและมุงม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีใหสำเร็จตามเปาหมาย 
๓.๓ ปฏบิัติหนาท่ีดวยความสามัคคีมีน้ำใจเพ่ือใหบรรลุภารกิจของหนวยงาน 
๓.๔ พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
ขอ ๔ การปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม 
๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการขอเท็จจริงเหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
๔.๒ ไมมีอคติในการปฏิบัติหนาท่ี 
ขอ ๕  การดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
๕.๑ วางแผนการดำรงชีวิตอยางมีเปาหมายพรอมท่ีจะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลง 
๕.๒ ใชจายอยางคุมคามีเหตุผลและไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตนเอง 
๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนารูจักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 
ขอ ๖ การยึดม่ันและยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกตอง 
๖.๑ ยึดม่ันในผลประโยชนสวนรวมเหนือผลประโยชนสวนตน 
๖.๒ กลาหาญและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖.๓ ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเพ่ือนขาราชการ 
ขอ ๗ ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 
๗.๑ เปดเผยขอมูลขาวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
๗.๒ พรอมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบตอผลของการตรวจสอบ 

มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมพนักงานเทศบาล  ลูกจางประจำ  และพนักงานจางของ                     
เทศบาลตำบลบานเขวา 

อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.)  

ไดกำหนดมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการพนักงานเทศบาลและพนักงานจางขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินซ่ึงไดประมวลข้ึนจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถ่ินสมาชิกสภาทองถ่ินขาราชการ                

หรือพนักงานสวนทองถ่ินโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงาน 

สวนทองถ่ินโดยท่ัวไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเครื่องกำกับความประพฤติดังนี้ 



-๖- 
 

๑. พึงดำรงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรมปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริตเสียสละ 
และมีความรับผิดชอบ 

๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผยโปรงใสพรอมใหตรวจสอบ 
๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาคสะดวกรวดเร็วมีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน 

ของประชาชนเปนหลัก 
๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
๕. พึงพัฒนาทักษะความรูความสามารถและตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
๖. พึงมีจรรยาบรรณตอตนเอง 
๗. พึงมีจรรยาบรรณตอหนวยงาน 
๘. พึงมีจรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชาผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน 
๙. พึงมีจรรยาบรรณตอประชาชนและสังคม 
ประกาศเจตนารมณเทศบาลตำบลบานเขวาเปนหนวยงานในการตอตานการทุจริต

คอรัปช่ัน 
เนื่องดวยเทศบาลตำบลบานเขวาเปนหนวยงานท่ีรับใชและใหบริการประชาชนอยางใกลชิด 

ซ่ึงในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลโชคชัย  ไดคำนึงถึงความตองการและประโยชนสูงสุดของประชาชน 
เปนหลัก เทศบาลตำบลโชคชัย ไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหาทุจริตคอรัปชั่นซ่ึงเปนปญหาท่ีทำใหเกิด 
ผลกระทบและความเสียหายตอพ่ีนองประชาชนท้ังทางออมและทางตรงทำใหผลประโยชนไมตกถึงมือ
ประชาชนอยางแทจริง จึงมีเจตนารมณรวมกันในการดาเนินงานใหเกิดความโปรงใส เปนธรรมและสามารถ
ตรวจสอบไดเพ่ือใหองคกรเปนหนวยงานในการตานการทุจริตคอรัปชั่นโดยใหเจาหนาท่ีทุกคนถือปฏิบัติดังนี้ 

๑. ไมยักยอกเบียดบังเวลาและทรัพยสินราชการ 
๒. ไมเรียกไมรับไมเสนอสิ่งใดเพ่ือประโยชนมิชอบ 
๓. ไมใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนตนหรือพวกพอง 
๔. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสเสมอภาค 
๕. กลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖. เปดเผยตอสาธารณะเม่ือพบเหตุคอรรัปชั่น 
๗. รวมปกปองคุมครองผูตอตานคอรรัปชั่น 
๘. พรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 
ในคูมือเลมนี้จะสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะทางการ 

ประยุกตใชเพ่ือการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสำคัญเปน ๓ บทไดแก 
๑. บทท่ี ๑ การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. บทท่ี ๒ การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. บทท่ี ๓ การให –รับของขวัญและประโยชนอ่ืนใด 

หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน 
ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนของสาธารณะ 

มีความสำคัญในอันดับตน 
ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคน 

เสมอภาคภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม)  



-๗- 
 

ความหมายผลประโยชนทับซอน 
คำวา Conflict of Interests มีการใชคำภาษาไทยไวหลายคำเชน “ผลประโยชนทับซอน”  

“ผลประโยชนขัดกัน” “ผลประโยชนขัดแยง” หรือ “การขัดกันแหงผลประโยชน” ถอยคำเหลานี้ถือเปน
รูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบอันเปนการกระทำท่ีขัดตอหลักคุณธรรมจริยธรรม 
และหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Governance) โดยท่ัวไปเรื่องผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึง                 
ความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี 
ของรัฐกลาวท้ังเปนสถานการณท่ีเจาหนาท่ีของรัฐมีผลประโยชนสวนตนอยูและไดใชอิทธิพลตามอำนาจหนาท่ี
และความรับผิดชอบเพ่ือใหเกิดประโยชนสวนตัวโดยกอใหเกิดผลเสียตอผลประโยชนสวนรวม ซ่ึงมีหลากหลาย
รูปแบบไมจำกัดอยูในรูปแบบของตัวเงินหรือทรัพยสินเทานั้นแตรวมถึงผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงิน
หรือทรัพยสินมีลักษณะ๗ ประการดังนี้ 

๑. หาผลประโยชนใหตนเองคือการใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือตนเองเชนขาราชการใชอำนาจ 
หนาท่ีใหบริษัทตัวเองไดงานรับเหมาจากรัฐหรือฝากลูกหลานเขาทำงานเปนตน 

๒. รับผลประโยชนคือการรับสินบนหรือรับของขวัญเชนเปนเจาพนักงานสรรพากรแลว 
รับเงินจากผูมาเสียภาษีหรือเปนเจาหนาท่ีจัดซ้ือแลวรับไมกอลฟเปนของกำนัลจากรานคาเปนตน 

๓. ใชอิทธิพลเปนการเรียกผลตอบแทนในการใชอิทธิพลในตำแหนงหนาท่ีสงผลท่ีเปนคุณ 
แกฝายใดฝายหนึ่งอยางไมเปนธรรม 

๔. ใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตนเชนการใชรถยนตหรือคอมพิวเตอร 
ราชการทางานสวนตัวเปนตน 

๕. ใชขอมูลลับของทางราชการเชนรูวาราชการจะตัดถนนจึงรีบไปซ้ือท่ีดินในบริเวณ 
ดังกลาวดักหนาไวกอนเปนตน 

๖. รับงานนอกไดแกการเปดบริษัททาธุรกิจซอนกับหนวยงานท่ีตนเองทำงานอยูเชน 
เปนนักบัญชีแตรับงานสวนตัวจนไมมีเวลาทำงานบัญชีในหนาท่ีใหกับหนวยงานเปนตน 

๗. ทำงานหลังออกจากตำแหนงคือการไปทำงานใหกับผูอ่ืนหลังออกจากท่ีทำงานเดิม 
โดยใชความรูหรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงานหรือเอาประโยชนโดยไมเปนธรรมเชนเอาความรูในนโยบาย 
และแผนของธนาคารประเทศไทยไปชวยธนาคารเอกชนอ่ืนๆหลังจากเกษียณเปนตน 
 
 
 

 

 

 

 

 

หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน 
- ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนของสาธารณะ 

มีความสำคัญในอันดับตน 
- ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอภาค 

ภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม) 



-๘- 

บทท่ี ๑ 
การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

 
การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน 
สวนรวม (Conflic of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิด 
ของปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึนและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาล 
และเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศประมวลจริยธรรมในการปองกันหาผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติ
ราชการหลายประการดังปรากฏในประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหาร พ.ศ.๒๕๕๓  
ไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรมหมวด๒มาตรฐานจริยธรรมสวนท่ี๑มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยม 
หลักขอ ๕ ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายสภาทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๓ ไดกำหนด 
มาตรฐานจริยธรรม หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก                        
ขอ ๕  และประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลบานเขวาไดกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของขาราชการ
หมวด ๒  มาตรฐานจริยธรรม สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลักขอ๓สำหรับในบทนี้                          
จะไดสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะแนวทางการประยุกตใชเพ่ือการบริหาร                     
จัดการผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสำคัญเปน ๓ หัวขอใหญคือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. การให-รับของขวัญและผลประโยชน 

การบริหารผลประโยชนทับซอน 
หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอนมีดังนี้ 
• ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนสาธารณะ 

มีความสำคัญอันดับตน 
• ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคน 

เสมอภาคภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติท่ีเปนธรรม)  
• ถาไมจัดการผลประโยชนทับซอนอยางมีประสิทธิภาพเจาหนาท่ีก็จะละเลยประโยชน 

สาธารณะและใหความสำคัญกับประโยชนสวนตนหรือของคนบางกลุมแทนซ่ึงจะมีผลตอการปฏิบัติงาน 
และอาจนำไปสูการประพฤติมิชอบในท่ีสุด 

• ผลประโยชนทับซอนไมไดผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจาหนาท่ีก็มีชีวิตสวนตนมีบาง                    
ครั้งท่ีผลประโยชนสวนตนจะมาขัดแยงกับการทำหนาท่ีแตประเด็นคือตองเปดเผยผลประโยชนทับซอน             
ท่ีมี 

• หนวยงานภาครัฐตองจัดการผลประโยชนทับซอนอยางโปรงใสและพรอมรับผิดชอบ 
มิฉะนั้นจะบั่นทอนความเชื่อม่ันของประชาชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน 

• ปจจุบันขอบเขตของผลประโยชนทับซอนขยายมากกวาเดิมเนื่องจากมีการรวมมือ                  
ระหวางภาครัฐและเอกชนรวมถึงระหวางหนวยงานภาครัฐทำใหมีความสัมพันธซับซอน/ซอนทับมากข้ึน 

• หนวยงานควรตระหนักวาผลประโยชนทับซอนจะเกิดข้ึนในการทำงานและตองพัฒนา 

วัฒนธรรมองคกรท่ีสงเสริมการระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน 



      -๙- 

• หนวยงานตองขจัดความเขาใจผิดท่ีวาผลประโยชนทับซอนเปนเรื่องผิดในตัวมันเอง 
มิฉะนั้นคนก็จะพยายามปกปด 

• ผลประโยชนทับซอนจะเปนสิ่งผิดก็ตอเม่ือมีอิทธิพลตอการทำงานหรือการตัดสินใจ 
กรณีนี้เรียกวามีการใชหนาท่ีในทางมิชอบหรือแมแตการฉอราษฎรบังหลวง 

• การจัดการผลประโยชนทับซอนสรางประโยชนมากมายแกหนวยงานเนื่องจาก 
- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
- สามารถแกขอกลาวหาเรื่องความลำเอียงไดงาย 
- แสดงความยึดม่ันในหลักธรรมาภิบาล 
- ประชาชนเชื่อม่ันวาหนวยงานปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมมีผลประโยชนแอบแฝง 

นิยามศพัทและแนวคิดสำคัญ 
• ผลประโยชนสวนตน (private interest) – “ผลประโยชน” คือสิ่งใดๆท่ีมีผลตอบุคคล/กลุมไมวาใน
ทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของ
เจาหนาท่ีแตรวมถึงคนท่ีติดตอสัมพันธดวยเชนเพ่ือนญาติคูแขงศัตรูเม่ือใดเจาหนาท่ีประสงคจะใหคนเหลานี้ได
หรือเสียประโยชนเม่ือนั้นก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 
ผลประโยชนสวนตน  มี ๒  ประเภทคือท่ีเก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไมเก่ียวกับเงิน(non-pecuniary)  

- ผลประโยชนสวนตนท่ีเก่ียวกับเงินไมไดเก่ียวกับการไดมาซ่ึงเงินทองเทานั้นแตยังเก่ียวกับ 
การเพ่ิมพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของสิ่งท่ีมีอยูแลวเชนท่ีดินหุนตำแหนงในบริษัทท่ีรับงานจาก
หนวยงานรวมถึงการไดมาซ่ึงผลประโยชนอ่ืนๆท่ีไมไดอยูในรูปตัวเงินเชนสัมปทานสวนลดของขวัญหรือของ 
ท่ีแสดงนำ้ใจไมตรีอ่ืนๆ 

- ผลประโยชนท่ีไมเก่ียวกับเงินเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัวหรือกิจกรรม 
ทางสังคมวัฒนธรรมอ่ืนๆเชนสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยูในรูปความลำเอียง/อคติ/เลือกท่ีรักมัก
ท่ีชังและมีขอสังเกตวาแมแตความเชื่อ/ความคิดเห็นสวนตัวก็จัดอยูในประเภทนี้ 

•หนาท่ีสาธารณะ (public duty) – หนาท่ีสาธารณะของผูท่ีทำงานใหภาครัฐคือการให 
ความสำคัญอันดับตนแกประโยชนสาธารณะ (public interest) คนเหลานี้ไมจำกัดเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ 
ท้ังระดับทองถ่ินและระดับประเทศเทานั้นแตยังรวมถึงคนอ่ืนๆท่ีทำงานใหภาครัฐเชนท่ีปรึกษาอาสาสมัคร 

•ผลประโยชนสาธารณะ คือประโยชนของชุมชนโดยรวมไมใชผลรวมของผลประโยชน 
ของปจเจกบุคคลและไมใชผลประโยชนของกลุมคนการระบุผลประโยชนสาธารณะไมใช 

เรื่องงายแตในเบื้องตนเจาหนาท่ีภาครัฐสามารถใหความสำคัญอันดับตนแกสิ่งนี้โดย 
- ทำงานตามหนาท่ีอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
- ทำงานตามหนาท่ีตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 
- ระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
- ใหความสำคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะมีความคาดหวังวาเจาหนาท่ี 

ตองจำกัดขอบเขตท่ีประโยชนสวนตนจะมามีผลตอความเปนกลางในการทำหนาท่ี 
- หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทำหนาท่ีท่ีมีผลประโยชนทับซอน 
- หลีกเลี่ยงการกระทำ/กิจกรรมสวนตนท่ีอาจทำใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 
- หลีกเลี่ยงการใชตำแหนงหนาท่ีหรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน 
- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนท่ีไมสมควรจากการใชอำนาจหนาท่ี 



-๑๐- 
 

- ไมใชประโยชนจากตำแหนงหรือขอมูลภายในท่ีไดขณะอยูในตำแหนงขณะท่ีไปหา 

ตำแหนงงานใหม 

• ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากลคือ Organization for  
Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอนระหวางผลประโยชน 
สวนตนและผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีภาครัฐดังนี้ 

ผลประโยชนทับซอนมี ๓ ประเภท คือ 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน 

และสาธารณะเกิดข้ึน 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนท่ีคนเห็น 

วามีแตจริงๆอาจไมมีก็ไดถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทนี้อยางขาดประสิทธิภาพก็อาจนำมาซ่ึงผลเสีย
ไมนอยกวาการจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริงขอนี้แสดงวาเจาหนาท่ีไมเพียงแตจะตองประพฤติตน
อยางมีจริยธรรมเทานั้นแตตองทำใหคนอ่ืนๆรับรูและเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนนั้นจริง 

- ผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนท่ีมีในปจจุบันอาจจะ 
ทับซอนกับผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

• หนาท่ีทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing  
interests) มี๒ประเภท 

- ประเภทแรกเกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่งเชนเปนเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานและเปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจำหนวยงานดวยปญหาจะเกิดเม่ือไมสามารถ
แยกแยะบทบาทหนาท่ีท้ังสองออกจากกันไดอาจทำใหทำงานไมมีประสิทธิภาพหรือแมกระท่ังเกิดความ
ผิดพลาดหรือผิดกฎหมายปกติหนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนาท่ีตางๆ                    
ใหชัดเจนแตก็ยังมีปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานท่ีมีกำลังคนนอยหรือมีเจาหนาท่ีบางคนเทานั้น                  
ท่ีสามารถทำงานบางอยางท่ีคนอ่ืนๆทำไมไดคนสวนใหญไมคอยหวงปญหานี้กันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่อง
ผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

- ประเภทท่ีสองเกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่งบทบาทและการทำ 
บทบาทหนาท่ีในหนวยงานหนึ่งนั้นทำใหไดขอมูลภายในบางอยางท่ีอาจนำมาใชเปนประโยชนแกการทำ
บทบาทหนาท่ีใหแกอีกหนวยงานหนึ่งไดผลเสียคือถานำขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความ
ลำเอียง/อคติตอคนบางกลุมควรถือวาหนาท่ีทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวยเพราะวามีหลักการ
จัดการแบบเดียวกันนั่นคือการตัดสินใจทำหนาท่ีตองเปนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชนทับซอนก็
สามารถนำมาจัดการกับหนาท่ีทับซอนได 

หลักการ ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทำเพ่ือผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาท่ีหลัก 

เจาหนาท่ีตองตัดสินใจและใหคำแนะนำภายในกรอบกฎหมายและนโยบายจะตองทำงานในขอบเขตหนาท่ี
พิจารณาความถูกผิดไปตามเนื้อผาไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติ 
สวนบุคคลปฏิบัติตอแตละบุคคลอยางเปนกลางไมมีอคติลำเอียงดวยเรื่องศาสนาอาชีพจุดยืนทางการเมือง
เผาพันธุวงศตระกูลฯลฯท้ังนี้เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้นแตตองมีจริยธรรมดวย 

• สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย 
กระบวนการแสวงหาเปดเผยและจัดการท่ีโปรงใสนั่นคือเปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิด 
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มีวิธีการตางๆเชนจดทะเบียนผลประโยชนโยกยายเจาหนาท่ีจากตำแหนงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน
การเปดเผยผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีถือเปนข้ันตอนแรกของการ
จัดการผลประโยชนทับซอนการใชกระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนาจะทำใหเจาหนาท่ีรวมมือและสราง                
ความเชื่อม่ันแกประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 

• สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหา                      

หรือจัดการผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ี 

และองคกรการจัดการตองอาศัยขอมูลนำเขาจากทุกระดับในองคกรฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสราง

ระบบและนโยบายและเจาหนาท่ีก็มีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนมีเจาหนาท่ีตองจัดการ

กับเรื่องสวนตนเพ่ือหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากท่ีสุดเทาท่ีทำไดและผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

• สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวยสนับสนุน                 
การตัดสินใจในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึนและการสรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรงตอหนาท่ี 
ซ่ึงตองอาศัยวิธีการดังนี้ 

- ใหขอแนะนำและการฝกอบรมเจาหนาท่ีเพ่ือสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการ 
ปฏิบัติรวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทำงาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยนเพ่ือใหเจาหนาท่ีสบายใจ 
ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทำงาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนท่ีเจาหนาท่ีเปดเผยเพ่ือมิใหมีผูนำไปใช 
ในทางท่ีผิด 

- ใหเจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ 
ผลประโยชนทับซอนเพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนา 
ในเรื่องตอไปนี้ 

- มาตรฐานในการสงเสริมความซ่ือตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกำหนดทางจริยธรรม 
- กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน 
- กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก 
- วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทำใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของตนเอง 

ท่ีจะตองทำตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• กรอบการทำงาน เปนวิธีการกวางๆ ไมจำกัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

สามารถนำไปพัฒนาเปนรูปแบบการจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายไดมี๖ข้ันตอนสำหรับการพัฒนา
และการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑) ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดข้ึนในองคกร 
๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสมรวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 
๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆรวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการ 

ผลประโยชนทับซอนใหท่ัวถึงในองคกร 
๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
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๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสียผูรับบริการผูสนับสนุนองคกรและชุมชนทราบถึงความมุงม่ัน 
ในการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสม่ำเสมอ 
• รายละเอียดแตละข้ันตอน 
๑) การระบุผลประโยชนทับซอน 

- ข้ันตอนแรกนี้คือการระบุวาในการทำงานของหนวยงานมีจุดใดบางท่ีเสี่ยงตอการ 
เกิดผลประโยชนทับซอนและผลประโยชนทับซอนท่ีจะเกิดข้ึนไดนั้นมีประเภทใดบาง 

- เปาหมายสำคัญคือองคกรตองรูวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได 
เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีเห็น 

- การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีมีสวนสำคัญเพราะจะทำใหระบุจุดเสี่ยงไดครอบคลุม 

และทำใหเจาหนาท่ีรูสึกเปนเจาของและรวมมือกับนโยบาย 

- ตัวอยางของผลประโยชนสวนตนเชนผลประโยชนทางการเงิน/เศรษฐกิจ 
(เชนหนี้) ธุรกิจสวนตัว/ครอบครัวความสัมพันธสวนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุศาสนาฯลฯ) ความสัมพันธ
กับองคกรอ่ืน (เอ็นจีโอสหภาพการคาพรรคการเมืองฯลฯ) การทำงานเสริมความเปนอริ/การแขงขันกับคนอ่ืน/ 
กลุมอ่ืน 

- ตัวอยางของจุดเสี่ยงเชนการปฏิสัมพันธกับภาคเอกชนการทำสัญญาจัดซ้ือจัดจาง 
การตรวจตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทำงานหรืออุปกรณในภาคธุรกิจการออกใบอนุญาต 
การใหบริการท่ีอุปสงคมากกวาอุปทานการกระจายงบราชการการปรับการลงโทษการใหเงิน/สิ่งของสนับสนุน
ชวยเหลือผูเดือดรอนการตัดสินขอพิพาทฯลฯท้ังนี้รวมถึงงานท่ีสาธารณะหรือสื่อมวลชนใหความสนใจ 
เปนพิเศษ 

- การระบุผลประโยชนทับซอนนี้ตองพิจารณานิยามและขอกำหนดทางกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวของประกอบดวย 

๒) พัฒนากลยุทธและตอบสนองอยางเหมาะสม 
- องคประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชนทับซอนก็คือความตระหนัก 

ของผูบริหารและเจาหนาท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชนทับซอนรวมถึงความรับผิดชอบของแตละคน
ดังนั้นกฎเกณฑเก่ียวกับการจัดการตองแยกใหชัดระหวางความรับผิดชอบขององคกรและความรับผิดชอบ 
ของสมาชิกในองคกรและยังตองทำใหผูบริหารและเจาหนาท่ีสามารถ 

- รูไดวาเม่ือใดมีผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึนและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริงแบบ 
ท่ีเห็นหรือแบบเปนไปได)  

- เปดเผยผลประโยชนทับซอนและบันทึกกลยุทธตางๆท่ีใชเพ่ือการจัดการ 
- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธท่ีใช 

๓) ใหความรูแกเจาหนาท่ีและหัวหนางานระดับสูง 
- เพ่ือใหการจัดการผลประโยชนทับซอนมีประสิทธิภาพตองมีการใหความรูอยาง 

ตอเนื่องตั้งแตเจาหนาท่ีในองคกรเอกชนท่ีมาทำสัญญาอาสาสมัครหัวหนางานระดับสูงและกรรมการบริหารการ
ใหความรูจะเริ่มตั้งแตการปฐมนิเทศและมีอยางตอเนื่องในระหวางทำงานเจาหนาท่ีทุกคนควรสามารถเขาถึง
นโยบายและขอมูลท่ีจะชวยใหพวกเขาสามารถระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอนสวนตัวผูบริหารเอง                       
ก็ตองรูวิธีจัดการผลประโยชนทับซอน 
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- ข้ันตอนแรกของการใหความรูคือสรางความเขาใจวาอะไรคือผลประโยชนทับซอน 
ผลประโยชนทับซอนใดเกิดข้ึนบอยในองคกรอะไรคือจุดเสี่ยงท่ีระบุในนโยบายรวมถึงความแตกตางของ                   
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของผู มีตำแหนงหนาท่ีตางกันควรใหเอกสารบรรยายพรอม                  
ตัวอยางท่ีชัดเจนสำหรับการระบุและจัดการผลประโยชนทับซอนโดยเนนตรงท่ีเปนจุดเสี่ยงมากๆ เชนการ
ติดตอการรวมทำงานกับภาคเอกชนการแลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชนการแปรรูปการลดข้ันตอนและ
กระจายอำนาจความสัมพันธกับเอ็นจีโอและกิจกรรมทางการเมืองเปนตน 

- นอกจากการใหความรูแลวความตื่นตัวและเอาใจใสของผูบริหารรวมถึงกลยุทธ 
การจัดการท่ีมีประสิทธิภาพจะมีสวนอยางสำคัญในการชวยใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามการสรางความตื่นตัว 
และความเอาใจใสจะชวยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอไป 

๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
- การจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีมีประสิทธิภาพจำเปนตองอาศัยความทุมเท 

ของผูท่ีอยูในตำแหนงระดับบริหารซ่ึงตองแสดงภาวะผูนำสนับสนุนนโยบายและกระบวนการอยางแข็งขัน
สนับสนุนใหเจาหนาท่ีเปดเผยผลประโยชนทับซอนและใหความชวยเหลือแกไขผูบริหารมีความสำคัญ                   
เนื่องจากเจาหนาท่ีมักจะคำนึงถึงสิ่งท่ีผูบริหารใหความสนใจ 

- ผูบริหารตอง (๑) พิจารณาวามีขอมูลเพียงพอท่ีจะชี้วาหนวยงานมีปญหา 

ผลประโยชนทับซอนหรือไม (๒) ชั่งน้ำหนักประโยชนขององคกรประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสาธารณะ

และพิจารณาวาอะไรคือวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดการหรือแกไขผลประโยชนทับซอนและ (๓) พิจารณาปจจัยอ่ืนๆ

รวมถึงระดับและลักษณะของตำแหนงหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของรวมถึงลักษณะของผลประโยชนทับซอน 

๕) ส่ือสารกับผูมีสวนไดเสีย 
- ประเด็นสำคัญคือภาพลักษณขององคกรในการรับรูของผูมีสวนไดเสียเนื่องจาก 

ไมวาจะสามารถจัดการกับผลประโยชนทับซอนไดดีเพียงใดถาผูมีสวนไดเสียรับรูเปนตรงกันขามผลเสีย 
ท่ีเกิดข้ึนก็เลวรายไมแพกัน 

- การทำงานกับองคกรภายนอกไมวาเปนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจองคกรตองระบ ุ
จุดเสี่ยงของผลประโยชนทับซอนกอนและพัฒนาวิธีปองกันไมวาเปนเรื่องขอมูลภายในหรือโอกาสการใช 
อำนาจหนาท่ีเพ่ือผลประโยชนและตองแจงแกองคกรภายนอกใหทราบนโยบายการจัดการผลประโยชน 
ทับซอนและผลท่ีตามมาหากไมปฏิบัติตามนโยบายเชนยกเลิกสัญญาหรือดำเนินการตามกฎหมายบาง                  
องคกรภาครัฐจะอาศัยจริยธรรมธุรกิจเพ่ือสื่อสารเก่ียวกับหนาท่ีและความพรอมรับผิดท่ีผูทำธุรกิจ                  
มีกับหุนสวนและผูทำสัญญาดวย 

- นอกจากนี้ควรสื่อสารแบบสองทางกับองคกรภายนอกอาจใชวิธีตางๆเชน 
ใหมีสวนรวมในการระบุจุดเสี่ยงและรวมกันพัฒนากลไกปองกันแกไขปญหาขอรับฟงความเห็นตอรางนโยบาย
การจัดการผลประโยชนทับซอนรวมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแกไขผลประโยชนทับซอน             
วิธีเหลานี้จะทาใหไดนโยบายท่ีสอดคลองความคาดหวังสาธารณะและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสีย                  
ท้ังนี้ในการรวมกันจัดการผลประโยชนทับซอนกับผูมีสวนไดเสียนี้องคกรภาครัฐตองทำใหการตัดสินใจทุก
ข้ันตอนโปรงใสและตรวจสอบได 
 
 



-๑๔- 
๖) การบังคับใชและทบทวนนโยบาย 

   - ระบบจัดการผลประโยชนทับซอนตองไดรับการทบทวนประสิทธิภาพสม่ำเสมอโดย

สอบถามขอมูลจากผูใชระบบและผูมีสวนไดเสียอ่ืนๆเพ่ือใหระบบใชไดจริงและตอบสนองตอสภาพการทำ 

งานรวมถึงสภาพสังคมเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอีกท้ังยังสรางความรูสึกเปนเจาของและความรวมมือนอกจากนี้

ยังอาจเรียนรูจากองคกรอ่ืนๆการแสวงหาการเรียนรูเชนนี้ยังเปนการสื่อสารวาองคกรมีความมุงม่ัน ในการ

จัดการผลประโยชนทับซอนอีกดวย การทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผลการทบทวนหรือมี

การเปลี่ยนแปลงตองสื่อสารใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติใหเขาใจและปรับเปลี่ยนการทำงานใหสอดคลองกันโดย

อาจพัฒนาระบบสนับสนนุเพ่ือชวยพัฒนาทักษะและการใหคำปรึกษาแกเจาหนาท่ีการเปดเผยและรายงานขอ

สงสัยเก่ียวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารท่ีบกพรอง/อคติของภาครัฐเปนรากฐานของความถูกตองเปน

ธรรม (integrity) และการยึดม่ันยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 

• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี 

ภาครัฐท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ีโดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชนการเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะการรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ 

สืบเสาะการคดโกงและการกระทำผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทาผิดเปนเรื่องยาก         

สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา 

ท่ีมีตอสวนรวมและกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๕- 
บทท่ี ๒ 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี 

ภาครัฐท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ีโดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงาน 
หลัก (core) ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออก
ซ่ึงความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชนการเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหา
ความเสี่ยงสาธารณะการรายงานการกระทำผดิภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือก
ท่ีดีท่ีสุดโดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ 

สืบเสาะการคดโกงและการกระทำผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก          
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา 
ท่ีมีตอสวนรวมและกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ การยึดม่ันใน                     
สิ่งถูกตองและเปนธรรมความเท่ียงตรงสวนบุคคลเปนคานิยมท่ีเปนหลักคุณธรรมในมาตรฐานทางจริยธรรม 
(Code of Conduct) แตในทางตรงกันขามความจงรักภักดีเปนสัญญาท่ีมีตอกลุมคนและสังคมท่ีใหความสำคัญ
วาบุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศตอเพ่ือนไมไดในยามจำเปนปจจัยสำคัญอีกประการท่ีทำใหบุคคลไมกลา
รายงานการกระทำผิดคือขอมูลท่ีเปดเผยและผูเปดเผยจะตองเปนขอมูลท่ีเปนความลับไดรับการปกปองแต
ในทางปฏิบัติผูเปดเผยขอมูลการกระทำผิดมักไดรับการปฏิบัติในทางตรงกันขามการตัดสินใจท่ีจะเปดเผยควร
จะเปนเรื่องพ้ืนฐานงายๆหลักคือจะตองปฏิบัติอยางโปรงใสมีการเปดเผยการกระทำผิดพรอมท้ังการปกปอง
ขอมูลท่ีรายงานใหเกิดความเชื่อม่ันและไววางใจได 

• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี 

ภาครัฐท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ีโดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชนการเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะการรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ 

 
 



-๑๖- 
สืบเสาะการคดโกงและการกระทำผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก

สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา 

ท่ีมีตอสวนรวมและกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

• การสงสาสนขององคกร : 
องคกรจะตองขับเคลื่อน/ผลักดันใหเจาหนาท่ีของรัฐเปดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรม 

และคดโกงวาเปนสิ่งท่ีภาครัฐตองการและขอมูลของผูเปดเผยจะตองไดรับความเชื่อม่ันวาถูกปกปด 
ตองมีคำแนะนำแกเจาหนาท่ีวาจะบริหารขาวสารขอมูลอยางไรและจะจัดการอยางไรเม่ือเผชิญกับกรณีเก่ียวกับ
จริยธรรมท่ีมีแนวโนมจะทำใหเกิดการกระทำผิด 

• กฎหมายระเบียบและนโยบาย : 
รากฐานของการเปดเผยการกระทำผิดมาจากกรอบกฎหมายมาตรฐานทางจริยธรรมรวมท้ัง 

นโยบายขององคกรในมาตรฐานทางจริยธรรมจะกำหนดพฤติกรรมท่ีเปนมาตรฐานและขอแนะนำพฤติกรรม 
ท่ียอมรับใหปฏิบัติและไมยอมรับใหปฏิบัติรวมท้ังตองมีการรายงานการกระทำท่ีเบี่ยงเบนจากมาตรฐานดวย 
 
 
การเปดเผยการกระทำผิดเพ่ือปองกันการละเมิดหลักคุณธรรมตองมีกลไกการรายงานและการตรวจสอบ                     
ท่ีเปนอิสระการเปดเผยการกระทำผิดภายใตกฎหมายตางๆ นั้นตองอธิบายไดดวยวาจะมีการดำเนินการอยางไร
และองคกรตองแนใจวาการเปดเผยจะตองไดรับการคุมครองพยานอยางเต็มท่ี 

• องคกรควรจะทำอยางไร : 
วิธีท่ีดีท่ีสุดหนวยงานตองมีนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการเปดเผยการกระทำผิดจัดชองทาง 

อำนวยความสะดวกสนับสนุนและคุมครองผูเปดเผยการกระทำผิดรวมท้ังคนอ่ืนๆท่ีจะไดรับผลกระทบ 
วัตถุประสงคของการปกปองผูเปดเผยการกระทำผิดและการคุมครองพยานคือ 

- สนับสนุนใหบุคคลเปดเผยการกระทำผิด 
- เพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยจะไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 
- เพ่ือใหแนใจวาจะตองมีการปกปองคุมครองพยานท่ีเหมาะสมในทุกกรณี 

ปกติการรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบจะใชการรายงานตามกระบวนการทางการบริหารซ่ึงเปน
ชองทางปกติโดยสามารถรายงานใหกับกลุมบุคคลตางๆเชนหัวหนาผูอำนวยการเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ                      
(เชนกลุมงานคุมครองจริยธรรม)  ผูบริหารระดับสูงคณะกรรมการจริยธรรมหรือองคกรจริยธรรมภายนอก               
การรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบนั้นขอมูลท่ีเปดเผยควรประกอบดวย 

- การประพฤติมิชอบในหนาท่ีของเจาหนาท่ี 
- การบริหารท่ีเปนอคติหรือ (ลมเหลว)  
- การละเวนละเลยเพิกเฉยเลินเลอหรือการบริการท่ีไมเหมาะสมทำใหสูญเสียเงิน 

ของแผนดิน 
- การกระทำท่ีเปนเหตุใหเปนอันตรายตออนามัยสาธารณะความปลอดภัยหรืออันตราย 

ตอสิ่งแวดลอม 
สวนกระบวนการจะแยกตางหากจากกระบวนการรองทุกขหรือรองเรียนเชนในกรณีการขู 

คุกคามหรือการดูหม่ินเหยียดหยามกันในท่ีทำงานองคกรควรกำหนดกระบวนการเปดเผยผลประโยชน
สาธารณะและประกาศใชอยางชัดเจนประโยชนของกระบวนการคือบุคคลจะทราบวาเม่ือมีความจำเปน                   



-๑๗- 
ตองรายงาน/เปดเผยจะตองทำอยางไรเพ่ือใหแนใจวาหนวยงานจะสนับสนนุและปกปองกลไกจะตองเปน                
กลไกเชงิรุกตอบสนองตอการเปดเผยการกระทำผิดในกรอบของหนวยงานในทางปฏิบัติ  ตัวอยางเชน ทุกคน
จะตองรับรูโดยทันที (อยางเปนสัญชาติญาณ) วาเม่ือเกิดขอสงสัยวาเกิดการคดโกงประพฤติผิดควรตองรายงาน
ทันทีตอหัวหนาผูบังคับบัญชาหรือผูไดรับมอบหมายและผูบริหารระดับสูงหรือคณะกรรมการจริยธรรมของ
องคกรการเปดเผยการกระทำผิดเปนสิ่งสำคัญและผูรับรายงานควรใหคำแนะนำผูเปดเผยถึงการตรวจสอบ  
และสิ่งท่ีหนวยงานจะสนับสนุนและคุมครอง 

เจาหนาท่ีของรัฐสามารถเปดเผยการกระทำผิดใน ๔ กลุม คือ 
๑) การประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีตามกฎหมาย ปปช.  
๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชนของผูอ่ืน 
๓) การละเวนการปฏิบัติหนาท่ีหรือบริหารโดยมิชอบโดยเจาหนาท่ีของรัฐองคกรของรัฐ 

หรือผูรับจางจากรัฐเปนผลใหงบประมาณถูกใชสูญเปลา 
๔) การกระทำของบุคคลเปนผลใหเกิดอันตรายตอสุขภาพความปลอดภัยกับสาธารณะ 

หรือกระทบตอสิ่งแวดลอม 
การเปดเผยการกระทำผิดบางประเภทอาจจะไมไดรับการคุมครองเชนการเปดเผยตอ 

สื่อมวลชนการเปดเผยท่ีกอใหเกิดคำถามตอความเปนธรรมของรัฐบาลการเปดเผยนโยบายของหนวยงาน 
หรือการเปดเผยเพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทางวินัย 

นโยบายและกระบวนการในการเปดเผยจะตองครอบคลุม :  
- เนื้อหาในการเปดเผย 
- การเปดเผยจะทำไดท่ีไหนเม่ือไรและอยางไร 
- ใครบางท่ีจะเปนผูเปดเผย 
- เปดเผยตอใคร 
- เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปดเผย 
- กลไกในการสนับสนุนและปกปอง 
- กระบวนการตรวจสอบ 
- บทบาทในการบริหารและความรับผิดชอบ 
• การใหความสำคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุน 
มาตรฐานทางจริยธรรมตองกำหนดใหเจาหนาท่ีทุกคนเปดเผยขอสงสัยเก่ียวกับการคดโกง 

หรือการใหบริการท่ีไมเปนธรรมการจัดการเก่ียวกับการรายงานควรยืดหยุนเชนการรายงานตอผูบังคับบัญชา
หรือเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหรือคณะกรรมการจริยธรรมท่ีสามารถไปพบปะหรือรายงานไดนอกสถานท่ี 
หรือรายงานตอองคกรอิสระเชน ป.ป.ช. ป.ป.ท. ผูตรวจการแผนดิน 

• การผลักดันใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ 
หนวยงานตองรับผิดชอบในทางปฏิบัติใหการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะไดรับ 

การคุมครองอยางเชื่อม่ันไดและขอมูลบุคคลตองเก็บเปนความลับปกติหนวยงานตองพัฒนานโยบาย/
กระบวนการในการใหคำแนะนำตอผูบริหารใหตระหนักในความสำคัญสนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน 
และควรมีการอบรมพิเศษแกหัวหนาและผูบังคับบัญชา 

• เบ้ืองหลังความสำเร็จ 
ประสิทธิภาพในการเปดเผยการกระทำผิดท่ีดีท่ีสุดคือวัฒนธรรมการยึดถือความถูกตอง 

 



-๑๘- 
ขององคกรองคกรท่ีมีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบรวมท้ังใหความสำคัญกับการปองกันปราบปราม
การประพฤติมิชอบท่ีชัดเจนจะทำใหเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวกวัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรางการ
เปดเผยผลประโยชนสาธารณะการปกปองพยานและภาวะผูนำตอความสำคัญในการเปดเผยการกระทำผิด 
ของเจาหนาท่ีและผลักดันการเปดเผยอยางแข็งแกรงการปกปองสิทธิของบุคคลใดๆ  ท่ีเก่ียวของกับการเปดเผย
เปนเรื่องท่ีสำคัญมากหนวยงานจะตองพิสูจนใหไดวาจะใหการดูแลอยางเหมาะสมมีการบริหารกระบวนการ
อยางเทาเทียมซ่ึงจะทำใหเจาหนาท่ีเกิดความเชื่อม่ันและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 

• ดัชนีวัดความสำเร็จพิจารณาไดจาก 
- มีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือขายสนับสนุน 

- มีโปรแกรมเฉพาะสำหรับการสนับสนุนภายในองคกรและการปกปองคุมครอง 
- ใหการฝกอบรมการตรวจสอบสืบสวนแกเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
- การใหคำปรึกษาแนะนำหรือการสนับสนุนทางจติใจ/อารมณแกผูเปดเผยผลประโยชน 

สาธารณะ 
- มีเครือขายสนับสนุนอยางไมเปนทางการผานการพบปะสนทนากับผูเปดเผยคนอ่ืนๆ 

และหัวหนาสายงาน 
 

• บทบาทสำคัญของการบริหาร 
ผูบริหารระดับลางมีบทบาทสำคัญตอกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Public  

Information Disclose : PID) ชวยให เกิดความตระหนักรูขององคกรและให เห็นวาไม เปน อุปสรรค                     
ในการรายงานของผูเปดเผยผูอำนวยการจะเปนผูไดรับขอมูลและจัดการกับการรองเรียนท่ีเก่ียวของกับ               
ผลการตรวจสอบและรับผิดชอบโดยตรงตอผลท่ีจะเกิดตอทีมงานบทบาทสำคัญท่ีสุดท่ีไดจากการวิจัย                      
คือการปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการตอการรายงานสัมพันธภาพระหวางเจาหนาท่ีหลังจากรายงาน                
การกระทำผิดและภาวะผูนำเปนเรื่องสำคัญมากในการสรางบรรยากาศในท่ีทำงานผูบริหารจะตองสามารถ
คาดการณการตอบสนอง ของขาราชการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการตรวจสอบตางๆผูอำนวยการและเจาหนาท่ี
ตองไมคุกคามหรือทำใหผูเปดเผยผลประโยชนสาธารณะกลายเปนเหยื่อเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตองปกปอง 
และรักษาความเชื่อม่ันใหแกบุคคลท่ีเปดเผยหรือผูตองสงสัยในการเปดเผยใหความเชื่อม่ันวาขอมูลท่ีไดจะ                   
เปนความลับ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีสำคัญตอการลดแรงตอตานหากสิ่งท่ีเปดเผยบางสวนหรือท้ังหมดรั่วไหลออกไป 
เปนสิ่งสำคัญท่ีตองเขาไปจัดการโดยเร็วเพ่ือลดปฏิกิริยาทางลบและปองกันผูตอตานเทาท่ีจะทำไดบทบาท 
อ่ืนๆ คือ 

- ลดความเครียดของผูเปดเผยและสนับสนุนในทางท่ีเหมาะสมแกผูเปดเผย 
- ปรับกลยุทธการบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการกับสิ่งท่ีจะเกิดจากการเปดเผย 
- พัฒนาโครงสรางผูนำแกลูกนองท่ีทำงานขณะมีการตรวจสอบ 
- ทำงานอยางใกลชิดรวมกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือกลุมงานคุมครองจริยธรรม 

เพ่ือใหแนใจวาไดรับการสนับสนุนและปองกันพยานท่ีดี 
- ปกปองขอมูลท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยท่ีเปนหลักฐาน 
- ใหเวลาและขอมูลท่ียอนกลับตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ 
ผูบริหารจะตองสามารถจัดการกับบุคคลท่ีตอตานการเปดเผยและเจาหนาท่ีโดยใหคำปรึกษา 

แนะนำลูกนองไมใหทำผิดและตื่นตัวตอการรับรูตอการกระทำผิดการคดโกงและทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน 
และตรวจสอบขอมูลอยางระมัดระวังตองแสดงบทบาทอยางยุติธรรมเปนกลางไมเขาไปมีสวนไดสวนเสีย 



-๑๙- 

และตรงไปตรงมาไมวาจะยากเพียงไรผูบริหารตองทำใหผูเปดเผยม่ันใจตั้งแตแรกในขณะรายงานวาจะไดรับการ
ปฏิบัติอยางเปนความลับเชื่อม่ันในกระบวนการเปดเผยและผลท่ีเกิดจากการเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจาก 
ผูเปดเผยจะตองเปนเอกสารท่ีสมบูรณหากมีการรายงานดวยวาจาจะตองสรุปรายละเอียดเปนเอกสารผูบริหาร
จะตองระงับไมใหการกระทำใดๆของตนเขาไปกาวกายมีอิทธิพลตอการตรวจสอบหรือทำใหผูอ่ืนรับรูไดวาทำ
เพ่ือประโยชนสวนตนหรือทำใหรับรูไดวามีอิทธิพลตอการตรวจสอบ 

• การพัฒนาการตระหนักรูและทักษะการสนับสนุน 
จัดโปรแกรมการพัฒนาขาราชการเพ่ือใหตระหนักในความสำคัญและผลักดันใหเกิดทัศนคติ 

ทางบวกตอการเปดเผยขอมูลโดยอธิบายวา ทำไม ตองเปดเผย และอะไรจะเกิดข้ึนเม่ือขาราชการเปดเผย    

การกระทำผิดจัดใหมีการฝกอบรม/พัฒนาการตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making)  

แกขาราชการหรือเม่ือขาราชการไดเลื่อนตำแหนงเปนหัวหนา/ผูบริหารรวมท้ังตองไดรับการฝกอบรมทักษะ

เฉพาะในการรับขอรองเรียนการรายงานการเปดเผยและจัดการกับการเปดเผยขอมูลรวมท้ังทักษะในการ

สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน 

• เปาหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best- practice target)  
- หนวยงานควรสรางกลไกในการสนับสนนุและปกปองคุมครองผูเปดเผยขอมูลมีนโยบาย 

และกระบวนการเพ่ือลดกฎเกณฑท่ีมากเกินไปและสงเสริมใหคนกลาเปดเผยและรายงานขอสงสัยเก่ียวกับ                 
การบริหารท่ีไมเปนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต 

- จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพ่ือลดการรายงานและการรับรูท่ีผิดพลาดให 
คำปรึกษาการเปดเผยพฤติกรรมการกระทำผิดท่ีเหมาะสมและปกปองการตอตานท่ีจะมีตอผูเปดเผย 

- โครงสรางการรายงานหรือเปดเผยผลประโยชนสาธารณะควรเหมาะสมกับโครงสราง 
ธรรมชาติและขนาดขององคกร 

- นโยบายโครงสรางและกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะตองไดรับทราบโดยท่ัวกัน 
- มีหลักสูตรการฝกอบรมเพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยขอมูลสาธารณะจะไดรับการปฏิบัติ               

อยางเหมาะสมกับผูบริหารผูบังคับบัญชาขาราชการท่ัวไปเพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๒๐- 
บทท่ี ๓ 

การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 
 

การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 
หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกตใชประกอบการดำเนินการตามนโยบายการให 

และรับของขวัญและผลประโยชนของขาราชการพลเรือนและเจาหนาท่ีภาครัฐในประมวลจริยธรรมขาราชการ
พลเรือนขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการของสวนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑  และประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเรื่องหลักเกณฑการรับ
ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ 

• เจตนารมณ 
เนื่องจากความเชื่อถือไววางใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของขาราชการและเจาหนาท่ี 

ภาครัฐวาจะตองตัดสินใจและกระทำหนาท่ีโดยยึดผลประโยชนสาธารณะเปนหลักปราศจากผลประโยชน
สวนบุคคลหากขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชนท่ีทำใหมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจและการกระทำหนาท่ีถือวาเปนการประพฤติมิชอบยอมทำลายความเชื่อถือไววางใจของประชาชน
กระทบตอความถูกตองชอบธรรมท่ีองคกรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมท้ังกระทบตอกระบวนการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

• อะไรคือของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีใชในความหมายนี้ 
๑. ของขวัญและประโยชนอ่ืนใดหมายถึงสิ่งใดๆหรือบริการใดๆ (เงินทรัพยสินสิ่งของ 

บริการหรืออ่ืนๆท่ีมีมูลคา) ท่ีขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐใหและหรือไดรับท่ีนอกเหนือจากเงินเดือนรายได
และผลประโยชนจากการจางงานในราชการปกติ 

๒. ของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใดสามารถตีคาตีราคาเปนเงินหรืออาจไมสามารถตีคาตี 
ราคาได 

๓. ของขวัญท่ีสามารถคิดราคาได (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินคาบริโภคความบันเทิง 
การตอนรับใหท่ีพักการเดินทางอุปกรณเครื่องใชเชนตัวอยางสินคาบัตรของขวัญเครื่องใชสวนตัวบัตรกำนัล 
บัตรลดราคาสินคาหรือบริการและเงินเปนตน 

๔. ของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีคิดเปนราคาไมได (Intangible gifts and benefits) 
หมายถึงสิ่งใดๆหรือบริการใดๆท่ีไมสามารถคิดเปนราคาท่ีจะซ้ือขายไดอาทิเชนการใหบริการสวนตัวการปฏิบัติ
ดวยความชอบสวนตนการเขาถึงประโยชนหรือการสัญญาวาจะใหหรือการสัญญาวาจะไดรับประโยชนมากกวา
คนอ่ืนๆ 

รายละเอียดตอจากนี้เปนขอเสนอแนะในการพิจารณาเกี่ยวกับการให-รับของขวัญและ 
หรือผลประโยชนอ่ืนใดในทางปฏิบัติ 

• เราจะจัดการอยางไร 
การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆมี๓คำถามท่ีใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือไมรับ
ของขวัญและหรือผลประโยชนคือ 

๑) เราควรรับหรือไม 
๒) เราควรรายงานการรับหรือไม 
๓) เราสามารถเก็บไวเปนของตนเองไดหรือไม 
 



-๒๑- 
๑. เราควรรับหรือไม 
ตามหลักการทางจริยธรรมแมวาเราจะไมควรรับแตมีหลายโอกาสท่ีเราไมสามารถปฏิเสธได 

หรือเปนการรับในโอกาสท่ีเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมหรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกัน

ในสังคมอยางไรก็ตามมีหลายโอกาสท่ีไมเปนการเหมาะสมอยางยิ่งท่ีจะรับ 

๑) ถาเปนการใหเงินทานจะตองปฏิเสธไมวาจะเปนโอกาสใดๆการรับเงินสดหรือสิ่งใดๆ 
ท่ีสามารถเปลี่ยนกลับมาเปนเงิน เชนล็อตเตอรี่หุนพันธบัตรเปนการฝาฝนประมวลจริยธรรมและอาจเขาขาย
การรับสินบน 

การถูกเสนอสิ่งใดๆนอกเหนือจากเงินนั้นสิ่งท่ีควรนำมาเปนเหตุผลในการตัดสินใจคือ 
- ทำไมเขาจึงเสนอให เชนใหแทนคำขอบคุณการเสนอใหมีผลตอการตัดสินใจในการ 

ปฏิบัติตนหรือไม 
- ความประทับใจของทานตอของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีจะสงผลตอการทำงาน 

ในอนาคต 
ถาทานทำงานอยูในกลุมเสี่ยงออนไหวหรืออยูในขายท่ีตองไดรับความไววางใจเปนพิเศษ 

เชนงานตรวจสอบภายในและงานตรวจคุณภาพตางๆการจัดซ้ือจัดจางการออกใบอนุญาตหรือการอนุมัติ/
อนุญาตตางๆฯลฯ ทานจะตองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้มากกวาบุคคลกลุมอ่ืน 

๒)  การรับกอใหเกิดการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมหรือไมหากการ 
รับกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะแลวผลประโยชนสวนตน 
ท่ีไดรับกลายเปนมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาท่ีราชการหรือกอใหเกิดขอสงสัยตอสาธารณชนวาเปนการ 
ประพฤติโดยมิชอบ 
 

 

การขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมเปนตัวกระตุนใหเกิดการประพฤติ 
มิชอบและการทุจริตคอรรัปชั่นในแตละสวนราชการควรกำหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชน
ของตนเองโดยสวนราชการท่ีอยูในกลุมปฏิบัติหนาท่ีท่ีเส่ียงตอการประพฤติมิชอบควรกำหนดนโยบาย            
ดานนี้อยางเครงครัดมากกวาหนวยงานอ่ืนๆ 

หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา “การกระทำและการตัดสินใจใดๆ               
จะตองกระทำดวยความเปนกลางปราศจากการมีสวนไดสวนเสียในการใหบริการและปกปองผลประโยชน 
ของสังคมไทยโดยรวม” ดังนั้นองคกรหรือบุคคลใดๆ ไมควรใชของขวัญหรือผลประโยชนมาแสวงหาความชอบ
ผลประโยชนใหกับองคกรของตนหรือตนเองเหนือองคกรหรือบุคคลอ่ืนทำใหเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือ
ไววางใจท่ีประชาสังคม มีตอภาครัฐและทำใหเกิดความไมเปนธรรมในสงัคมประการสำคัญสมาชิกท้ังหมด               
ในสังคมตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมภายใตระบอบประชาธิปไตยขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐมี
พันธะผูกพันท่ีจะตองปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยกระทำและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปรงใส                  
ความพรอมรับผิดชอบและแสดงพฤติกรรมท่ีถูกตองเท่ียงธรรมตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขาราชการ 
 
 
 

ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียงเล็กนอยก็ไมควรรับ 
เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะกับผูให 
และอาจกอใหเกิดความเส่ือมศรัทธาตอประชาชน 



-๒๒- 
๒.เราตองรายงานหรือไม 
การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนตัดสินจากหลักการตอไปนี้ 
๑) ธรรมชาติของผูให : พิจารณาตามกฎหมายกฎระเบียบท่ีเก่ียวของเชนประกาศ 

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติรวมท้ังนโยบายของหนวยงานเชนการหามรับของขวัญ

หรือประโยชนจากคูสัญญา/องคกรหรือบุคคลท่ีกำลังจะมาทำการคาการสัญญาวาจะให-รับกับองคกรหรือ

บุคคลท่ีจะขอทำใบอนุญาตหรือรับการตรวจสอบดานตางๆฯลฯหนวยงานควรกำหนดนโยบายดานนี ้

ใหเครงครัดและมีกระบวนการท่ีชวยใหขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดอยางเหมาะสม

การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆตองมีการลงทะเบียนรับอยางเปนทางการ 

๒) บทบาทหนาท่ีของทานในองคกร : ถาขาราชการนั้นๆทำงานในขอบขายท่ีออนไหว 
และตองการความเชื่อถือไววางใจเปนพิเศษและหรือกลุมท่ีเก่ียวกับการไดประโยชนหรือเสียประโยชนท้ังจาก
ระดับองคกรและระดับบุคคลอาทิเชนงานตรวจสอบงานจัดซ้ือจัดจางการใหใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาตฯลฯควร
ใหแนใจท่ีสุดวาตัวทานและองคกรมีความเท่ียงธรรมและจะไมถูกตั้งขอสงสัยแมวาหนวยงานของทานมิได
กำหนดนโยบายเก่ียวกับการหามรับของขวัญหรือผลประโยชนใดๆและมิไดกำหนดใหรายงานการรับของขวัญ
และผลประโยชนทานควรดำรงความถูกตองดวยการรายงานหรือปฏิเสธท่ีจะรับของขวัญและหรือผลประโยชน
นั้นๆ 

หลักการ  การกำหนดวาของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใดควรตองรายงานหรือไมควร                
จะตองใหองคกรเก็บรักษาไวหรือไมหรือควรตกเปนของขาราชการใหเทียบกับคาตามราคาตลาดโดยตอง             
มีคานอยกวา  ๓,๐๐๐ บาท  ท้ังนี้ใหปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติเรื่องหลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓
       

แนวพิจารณาในการปฏิบัต ิ
๑. ของขวัญท้ังหมดท่ีมีคาทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรเชนงานศิลปะพระพุทธรูป 

เครื่องประดับโบราณฯลฯ แมจะมีขนาดเล็กหรือเปนเรื่องเล็กนอยของขวัญนั้นๆยอมเปนทรัพยสินขององคกร             
ไมวาจะมีคาราคาเทาใด 

๒. ของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไดรับเม่ือเทียบกับราคาตลาดมีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาท 
ไมตองรายงานและอาจเก็บเปนของตนเองได 

๓. ของขวัญหรือผลประโยชนใดๆเม่ือเทียบกับราคาตลาดมีคาเกิน ๓,๐๐๐ บาท 
ตองรายงานหนวยงานและลงทะเบียนไว 

๔. ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐ บาท 
และเจาหนาท่ีมีความจำเปนตองรับใหองคกรโดยหัวหนาสวนราชการตัดสินวาสมควรใหขาราชการ 
หรือเจาหนาท่ีของรัฐคนนั้นๆรับทรัพยสินดังกลาวหรือไม 

๕. ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดมากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท ใหสงมอบ                
เปนทรัพยสินขององคกรเพ่ือใชประโยชนสาธารณะและหรือตามความเหมาะสมองคกรอาจพิจารณาอนุญาต 
ใหขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐผูนั้นเก็บรักษาของไวเปนกรณีไปเชนของขวัญในการยายหนวยงานใน                
ขณะดำรงตำแหนงเดิมของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรอืผลประโยชน                  
ท่ีเพ่ือนรวมงานใหเม่ือเจ็บปวย ฯลฯ 

๖. ถาในปงบประมาณใดๆคุณคารวมของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีไดรับจากผูใหคน 



-๒๓- 
เดียวกันกลุมเดียวกันหรือผูใหมีความสัมพันธกันหลายๆครั้งเม่ือรวมกันท้ังปมีคามากกวา ๓,๐๐๐ บาท 
ตองรายงานของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางท่ีไดรับ 

๗. ถาในปงบประมาณใดๆไดของขวัญและหรือผลประโยชนจากผูรับบริการแมจะตางคน 

ตางกลุมเพ่ือเปนการขอบคุณในการใหบริการท่ีดีแตเม่ือรวมกันแลวมีคามากกวาสามพันบาทตองรายงาน

ของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางนั้น 

๘. ของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆท่ีไดรับเพ่ือเปนการขอบคุณจากผูรับบริการ 
(ประชาชนองคกรเอกชน) ท่ีไดอยางสม่ำเสมอบอยครั้งอาจทำใหเกิดขอสงสัยจากประชาชนวามีอิทธิพล
บิดเบือนกอใหเกิดอคติในการใหบริการของขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐหรืออาจกอใหเกิดความรูสึกชอบ
และคาดหวังวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนเม่ือมีผูมารับบริการควรปฏิเสธการรับ 

๙. เงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถเปลี่ยนเปนเงินได (ตัวอยางเชนหุนพันธบัตรล็อตเตอรี่)  
ตองปฏิเสธไมรับไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ)  

๓. เราจะเก็บรักษาไวเองไดหรือไม 
๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไวเองหากมีคาไมเกิน ๓,๐๐๐ บาท 
๒) หากมีราคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท สวนราชการ 

ตองพิจารณาตัดสินวาขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวเองไดหรือไม 
 3) หากราคามากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท  จะตองใหเปนทรัพยสินของสวนราชการ 

และสวนราชการพิจารณาตัดสินวาจะใชประโยชนอยางไร 
      

๔. การฝาฝนกฎนี้มีโทษอยางไร 
การฝาฝนนโยบายวาดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นและพรอมฝาฝน 

การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือนตัดเงินเดือนจนกระท่ังถึงไลออกข้ึนกับความรายแรง
ของการฝาฝนนอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นๆเขาขายการรับสินบนฉอฉล 
ทุจริตและสามารถพิสูจนไดวาขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชน 
ซ่ึงมีผลตอความเปนธรรมกอใหเกิดผลประโยชนแกผูใหโดยมิชอบหากถูกตัดสินวาผิดจริงผูมีสวนเก่ียวของ 
ทุกคนอาจมีสวนรวมในการรับโทษทางอาญาดวย 

• การรับของขวัญและผลประโยชน: กุญแจแหงความเส่ียง 
การรับของขวัญและผลประโยชนใดๆเปนสาเหตุใหสาธารณชนรับรูวามีการปฏิบัติอยางมีอคติ 

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีราชการกอใหเกิดการทำลายความเชื่อถือศรัทธาของประชาชน 
ตอภาครัฐและตอขาราชการ 

กุญแจแหงความเสี่ยง ๒ ประการท่ีสำคัญคือ 
๑. ความพยายามท่ีจะหลบเลี่ยงกฎเกณฑโดยตีคาราคาของขวัญและหรือ 

ผลประโยชนนอยกวาความเปนจริงการตีคาราคาต่ำกวาความเปนจริงนั้นบุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูอ่ืน
ใหคิดวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นๆมีคาต่ำกวาท่ีเปนจริงเพ่ือหลีกเลี่ยงการรายงานการกระทำดังกลาว
นับวาเปนการคดโกงและหลอกลวงซ่ึงเขาขายฝาฝนประมวลจริยธรรม 

๒. การเพิกเฉยมองขามความผิดและละเลยตอผลท่ีเกิดข้ึน 
การรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆอาจทำใหติดเปนนิสัยอยางรวดเร็วและกอใหเกิดความคาดหวังเสมอ
วาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆในการปฏิบัติหนาท่ีราชการทำใหเกิดความรูสึกชอบหรืออยาก 



 
ปฏิบัติตอผูรับบริการหรือผูรับงาน-รับจาง-รับเหมา ฯลฯ ท่ีเปนผูใหของขวัญและหรือผลประโยชนโดยอิทธิพล
ของความชอบหรือประโยชนตอบแทนท่ีไดรับทำใหมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกวามาตรฐานท่ีกำหนดใน
สถานการณเชนนี้ผูรับจางผูรับเหมาและหรือผูรับจัดซ้ืออาจรับรูผิดพลาดและเขาใจวาการรับจางตางๆไมตองทา
ในระดับมาตรฐานหรือลดคุณคาการบริการนอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปนวัฒนธรรมการทางานขององคกร
ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับรางวัล” จากการปฏิบัติหนาท่ีและละเวน
การปฏิบัติหนาท่ีโดยความรับผิดชอบซ่ึงจัดไดวาเปน การรับสินบน 

การแสวงหาเหตุผลเพ่ือบิดเบือนความจริงมีแนวโนมท่ีเปนไปไดมากท่ีเราจะรับของขวัญ 
และผลประโยชนโดยเฉพาะสิ่งท่ีถูกใจเราบุคคลอาจสงสัยวาการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ                   
ถือไดวาเปนความผิดแตผูรับมักจะหาเหตุผลเขาขางตนเองดังนี้ 
“ฉันรูวาไมควรรับของดังกลาวแตดวยมารยาทจึงไมกลาจะปฏิเสธน้ำใจหรือหากไมรับจะเปนการทำลาย
สัมพันธภาพระหวางผูใหกับองคกรหรือกับตนเอง”  
“คนอ่ืนๆ ก็ทำเชนนี้ทำไมฉันจะทำบางไมได”  
“ดูซิฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทำงานดังนั้นมันเปนการยุติธรรมท่ีเราจะไดรางวัลผลประโยชนพิเศษบาง”  
“เพราะฉันเปนคนพิเศษจริงๆดังนั้นผูบังคับบัญชาจึงชมฉันและเปนเรื่องธรรมดาท่ีฉันมักเปนคนแรกเสมอท่ี
ไดรับโอกาสใหไปฝกอบรม/สัมมนา”  
“มันเปนแคตัวอยางฟรีใหทดลองใชและฉันก็ไมคิดวาหนวยงานของฉันจะสั่งสินคาชนิดนี้แมวาฉันจะให
คำแนะนำก็ตาม”  
“ฉันไมเห็นมีกฎระเบียบใดๆเก่ียวกับการใหของขวัญดังนั้นฉันก็ไมไดฝาฝนกฎเกณฑใดๆ”  

-๒๔- 
 

ทานตองระลึกอยูเสมอวาเหตุผลท่ีทานใชกลาวอางเชนนี้ไมสามารถปกปองทานจากการถูกดำเนินการทางวินัย

หากการกระทำของทานเปนการกระทำท่ีมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

โมเดลสำหรับการตัดสินใจ 

สถานการณตัวอยาง 
หนวยงานภาครัฐหนึ่งสงนักทรัพยากรบุคคลท่ีทำหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง (HR procurement) 

ใหเขารวมสัมมนาดานทรัพยากรบุคคลเจาหนาท่ีผูนั้นไดรับรางวัลมูลคา ๗,๐๐๐ บาท จากการเปน
ผูเขารวมสัมมนาท่ีมีบุคลิกเปน personnel planner ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคาท่ีเปนคูคากับ
หนวยงานเจาหนาท่ีไดเก็บของรางวัลนั้นไวโดยไมไดรายงานหนวยงานเนื่องจากคิดวาเปนรางวัลท่ี
ตนชนะจากการเขารวมกิจกรรมการสัมมนา 

ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝงมาจากการใหและตัดสินใจวาจะตองมี
การรายงานของรางวัลนั้นและลงทะเบียนเปนของหนวยงานโดยใหเหตุผลวาการปรากฏตัวของเขา
ในการเขารวมสัมมนาเปนเพราะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน ดังนั้นเปนความชอบธรรมของ
หนวยงานท่ีจะตัดสินใจวาจะจัดการอยางไรกับรางวัลชิ้นนี้เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทใน
หนาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชนในท่ีสุดเจาหนาท่ีจึงถูกขอรองใหสละรางวัลแกหนวยงาน 
เพ่ือประโยชนตามความเหมาะสม 



-๒๕- 
ประเด็นการตัดสินใจ 
เจตนารมณ : อะไรเปนเจตนาของการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 
กฎระเบียบ : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเก่ียวกับการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 
ความเปดเผย : มีการเปดเผยตอสาธารณชนเพียงใด 
คุณคา : ของขวัญและหรือผลประโยชนมีคาราคาเทาใด 
หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการรับของขวัญหรือไมและมีอะไรบาง 
อัตลักษณ : ผูใหมีอัตลักษณเพ่ืออะไร 
เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการใหคืออะไร 
• บทสรุป 
ความเชื่อถือไววางใจและจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดีเม่ือทานเปนขาราชการและ

หรือเจาหนาท่ีภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใดทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาท่ีและตัดสินใจโดยปราศจากอคติ

ทานถูกคาดหวังไมใหแสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆนอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชน 

ท่ีรัฐจัดใหแมวานโยบายของหนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญไดซ่ึงถือวาเปนของท่ีระลึกในโอกาส 

เหมาะสมแตอยางไรก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอการฝาฝนขอบเขตดวยการรับของขวัญหรือ

ผลประโยชนท่ีไมเหมาะสมจะนำไปสูความเสี่ยงตอการทุจริตและทำลายชื่อเสียงของทานรวมท้ังองคกร 

ของทานเอง 
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